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25 DE JULHO DE 2022 A 24 DE JANEIRO DE 2023

ORGANIZACAO SOCIAL DE SAUDE
INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO COMPARTILHADA — IBGC

GOIANIA, MARGO DE 2023.

1. INTRODUGAO

Trata-se da avaliagdo semestral realizada pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo — COMACG concernente as
metas de produgdo e desempenho referentes ao Contrato de Gestdo n° 09/2022 - SES/GO celebrado entre a Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES/GO) e
Organizagdo Social de Saude (OSS), Instituto Brasileiro de Gestdo Compartilhada - IBGC, para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das agles e
servigos do Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA).

A COMACG fora instituida pela Portaria n2 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o objetivo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gestdo firmados entre a SES/GO e as 0SS, acompanhando o desempenho das institui¢des.

No entanto, por estar diretamente ligadas a Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execuc¢do dos Contratos de Gestdo /Superintendéncia
de Monitoramento dos Contratos de Gestdo e Convénios (GMAE-CG/SUPEC-CG/SES/GQ), participaram da avaliagdo semestral, as demais coordenagdes da
referida Geréncia, com o intuito de conferir uma avaliagdo mais abrangente acerca da atuagdo da OSS na Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAE-CG utiliza os sistemas eletrénicos de informacdo, a saber:
Sistema de Prestagdo de Contas Econdmico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contabil da execugdo contratual; Sistema Integrado de Gestdo das
Unidades de Saude (SIGUS) da Secretaria de Estado da Saude — (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key
Performance Indicators for Health (KPIH), para a o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saude.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunido presencial, no dia 23 de fevereiro de 2023 com
apresentacdo dos dados de produgdo (quantitativos e qualitativos) pelos membros da Organizagdo Social. Os participantes da COMACG, fizeram
apontamentos para a 0SS com o intuito de promover a melhoria do processo de gestao.

A partir de entdo, abriu-se prazo de 10 (dez) dias para que a Organizagdo Social produzisse o seu relatério de execugdo, conforme o contrato de
Gest3o n° 09/2022 - SES/GO.

1.20. O PARCEIRO PRIVADO devera elaborar e encaminhar a Secretaria de Estado da Satde, em modelos por esta determinados, relatérios de execugdo, em data estabelecida
por ela, do més subsequente ao semestre avaliado.

De posse de todos os dados, a GAOS procedeu pela juntada e analise das informagdes.

E imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenagio foi responsavel pela elaboragéo do relatério técnico
de sua respectiva drea e competéncia. Isto €, a partir da avaliagdo e andlise proferida por cada coordenagdo, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competéncia técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um Unico Relatério COMACG N2 05/2023/GMAE-CG/SUPECC/SES/GO,
referente ao periodo de 25 de julho de 2022 a 24 de janeiro de 2023.

Por oportuno, reforga-se que as analises aqui apresentadas ndo limitam ou sobrepujam a avaliagdo individual, didria, continua, de cada
coordenagdo integrante da referida Geréncia, bem como de cada Superintendéncia que compde a SES-GO, conforme os seus processos de trabalho, posto que o
Relatério de Execugdo traz um consolidado de informag&es referentes a um periodo especifico que pode divergir do periodo de emissdo dos relatérios internos
de cada coordenagdo.
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2. ANALISE DOS DADOS

2.1. Analise realizada pela Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC)

A Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo- COMFIC, apds andlise do Relatdrio de Execugdo, enviado através do
Oficio n2 192/2023 — DG- IBGC (45683241) de acordo com o monitoramento, passa a informar.

2.1.1. Indicadores e Metas de Produgdo

De acordo com os servigos demonstrado em tabelas abaixo, durante o periodo de 25 de julho de 2022 a 24 de janeiro de 2023, o HEJA
apresentou:

- Saidas Hospitalares: a unidade realizou 1527 (um mil e quinhentos e vinte sete) saidas hospitalares, frente a 1.338 (um mil e trezentos e
trinta e oito) contratadas, atingindo uma eficacia 114%. conforme tabela 01.

Clinica Médica - Obteve 623 (seiscentos e vinte e trés) saidas, frente a 504 (quinhentos e quatro) contratadas, atingindo 124% de eficacia;

Clinica Pedidtrica: Alcangou 56 (cinquenta e seis) saidas, frente a 54 (cinquenta e quatro) contratadas, atingindo 104% de eficacia;

Clinica Obstétrica - Conseguiu 140 (cento e quarenta) saidas, frente a 156 (cento e cinquenta e seis) contratadas neste periodo, atingindo
eficacia de 90%;

Clinica Cirurgica - Realizou 708 (setecentos e oito) saidas, frente a 624 (seiscentos e vinte e quatro) contratadas, apresentando eficdcia de
113% no periodo.

- Cirurgias Ambulatoriais: Evidenciou uma produgdo de 256 (duzentos e cinquenta e seis) cirurgias, frente a 1200 (um mil e
duzentos) contratadas, apresentando um percentual de 21%. Tabela 02.

- Atendimento Ambulatorial: Apresentou no periodo 8.146 (oito mil e cento e quarenta e seis) atendimentos, frente a 11.880 (onze mil e
oitocentos e oitenta) contratados, trazendo uma eficacia de 69%. Tabela 03.

Consulta Médica na Atengdo Especializada - Realizou 5.333 (cinco mil, trezentos e trinta e trés) atendimentos, frente 9.504 (nove mil
e quinhentos e quatro) contratados, trazendo um percentil de 56%. Dentre as Especialidades Médicas Ambulatorial, observou-se destaque para os atendimentos
de Ortopedia/Traumatologia com 39% e cirurgia geral com 32%, enquanto otorrinolaringologia evidenciou 1% e urologia com 6%. Tabela 04.

Consulta Multiprofissional na Atengdo Especializada - foram realizadas 2813 (dois mil e oitocentos e treze) consultas multiprofissionais, frente a
2.376 (dois mil e trezentos e setenta e seis) contratadas, atingindo 118% de eficacia. Tabela 05.

- SADT Externo (Exames Realizados): neste periodo, realizou 2621 (dois mil e seiscentos e vinte e um) exames, frente a 960 (novecentos e
sessenta) contratados, alcangando 273% de eficdcia. O volume maior dos exames foi o Eletrocardiograma com 658%, seguido do Raio X com 466% e
Ultrassonografia com 228%. Holter e Mapa evidenciaram percentis de 0,0%, Ultrassonografia/Doppler 18%. Tabela 06.

- Hospital Dia: realizou 1338 (um mil e trezentos e trinta e oito) atendimentos, frente a 1200 (um mil e duzentos) contratados, alcangando
112% de eficacia. Tabela 07.

Tabela 01. Internagdo (Saidas Hospitalares):

Internagdo - saidas hospitalares || META | 25 a 31 julho || Ago || Set || Out || Nov || Dez || 01 a 24 janeiro || contratada || realizado || Eficacia
Clinica Médica 84 21 100 || 115 |[ 116 || 100 || 93 78 504 623 124%
Pediatria 9 4 7 14 5 10 9 7 54 56 104%
Obstetricia 26 4 24 || 22 || 31 || 22 || 22 15 156 140 90%
Cirargicas 104 14 114|109 |[ 128 || 124 || 123 96 624 708 113%
TOTAL 223 43 245 || 260 || 280 || 256 || 247 196 1.338 1527 114%

Tabela 02. Cirurgias Ambulatoriais:

CIRURGIAS AMBULATORIAIS || META || 25 a 31 julho || Ago || Set || Out || Nov || Dez || 01 a 24 janeiro || contratada || realizado || Eficacia
Cirurgia Ambulatorial 200 18 36 || 52| 37 || 29 || 43 41 1200 256 21%

Tabela 03. Atendimento Ambulatorial:

AMBULATORIO META || 25 a 31 julho | Ago | Set || Out || Nov || Dez || 01 a 24 janeiro || contratada || realizado || Eficacia
Consulta médica 1584 199 1.298 || 978 || 789 || 772 || 725 572 9.504 5333 56%
Consulta multiprofissionais || 396 74 341 359 || 421 || 539 || 553 526 2.376 2813 118%
TOTAL 1980 273 1639 || 1337 || 1210 || 1311 || 1278 1098 11880 8146 69%

Tabela 04. Ambulatério especialidades médicas:

ESPECIALIDADES 25a31Jul || Ago || Set || Out || Nov || Dez || 01 a 24 janeiro || contratada || realizado || Eficacia
Cardiologia 19 200 [ 86 | 70 || 72 || 89 47 583 11%
Cirurgia geral 71 333 || 309 || 258][ 271 || 275 201 1718 | 32%
Ortopedia || 68 || 417 |[385][335]| 310 || 280] 267 | 2062 || 39% |

Otorrinolaringologia || 11 || 24 [[28 [ o |[ o ][ o ] 0 | o.504 63 || 1% |
Urologia 9 2327 |11 4 [[29] 13 | 316 | 6% |

|  Ginecologia || 21 | 101 |[143][115] 115 ] 52 || 44 [ 591 || 11%
| TOTAL | 199 |[1208) 978|789 772][725]] 572 [ 5333 | 100%

Tabela 05. Ambulatério especialidades ndo médicas:

Ambulatério especialidades ndo médicas || 25 a 31 Jul || Ago || Set || Out || Nov || Dez || 01 a 24 janeiro || Média || Total || % por Especialidade
Farmacia Ambulatorial 0 1 97 || 83 || 52 || 61 89 383 14%
Fonoaudiologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Terapia Ocupacional 0 0 0 0 0 0 0 2.376 0 0%
Consulta de enfermagem 43 185 |/ 153 ([ 199 || 331 || 374 327 1612 57%
Fisioterapia 31 155 || 109 || 139 || 156 || 118 110 818 29%
TOTAL 74 341 || 359 || 421 || 539 || 553 526 2813 100%
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Tabela 06. Exames SADT externo:

SADT EXTERNO | META| 25a31 Jul‘ Ago| Set| 0ut| Nov‘ Dez 01a24janeiro‘ contratada| realizado| Eﬁcécia|
Eletrocardiograma || 20 || 4  |[177 [ 161][139] 135 ][ 124 50 [ 120 | 790 ][ e58% |
Holter [20 ] o JoJoJolo]o 0 [ 120 | o | o% |
MAPA [20 ] o JoJofolo]o 0 [ 120 | o | o% |
Raio X | so | 61 |[277][310] 207 | 223 ] 166 155 | 300 || 1399 | 466% |
Ultrassonografia || 30 || 7 |[ 89 [[ 78 | 45 | 61 ][ 89 ] 41 [ 180 || 410 | 228% |
UItrassonograﬁa/DoppIer| 20 | 0 ‘ 0 | 0 | 0 | 10 ‘Q 1 ‘ 120 | 22 | 18% |
TOTAL | 160 | 72 |[sa3][549] 391 429][300] 247 || 960 | 2621 | 273% |
Tabela 07. Hospital Dia:
HOSPITAL DIA || METAS || 25 a 31 Jul || Ago || Set || Out || Nov || Dez || 01 a 24 janeiro || contratada || realizado || Eficacia
Atendimentos || 200 29 |[176][301 ] 259 || 170 || 172 232 1.200 1338 || 112%

Em contraditério, a OSS encaminhou o Oficio n2 199/2023 (v. 45683241) com justificativas quanto ao ndo cumprimento das metas contratuais,
conforme demonstrado abaixo:

Cirurgias Ambulatoriais - a OSS afirma que o perfil de atendimento da Unidade (média e alta complexidade) reduz a captagdo de pacientes
com perfil de cirurgia ambulatorial, vez que o acesso segue fluxo estabelecido pela Central de Regulagdo Estadual (CRE). Ressaltam que a unidade ndo dispde de
sala para pequenos procedimentos, sendo assim, todas as cirurgias ambulatoriais sdo realizadas no Centro Cirdrgico, concorrendo com a agenda de cirurgias de
maior porte, com a baixa demanda, isso tem sido administrado “sem prejuizos”, mas com o aumento dessa produgdo, certamente, a auséncia dessa instalagdo
sera um fator limitador para execu¢do da meta.

Resposta da Comfic: apesar da unidade n3do dispor de sala exclusiva para procedimentos ambulatérios, entende-se que a realizagdo de tais
procedimentos em Centro Cirurgico onera a linha de contratagdo, sem necessidade, devendo a instituigdo trabalhar internamente sua ambiéncia, até mesmo
para que ndo ocorra concorréncia entre procedimentos. Outrossim, no caso destes procedimentos, tais pacientes podem permanecer no leito dia até o
momento da sua liberagdo, sem que haja prejuizo na assisténcia prestada ao paciente. Portanto a Comfic ndo acata tal justificativa.

Atendimentos Ambulatoriais - A OSS registra uma taxa significativa de perda priméria, (agenda ociosa com vagas disponibilizadas, mas ndo
ocupadas com agendamento) e absenteismo mensal (consultas agendadas, confirmadas pelo NIR — Nucleo Interno de Regulagdo HEJA e pacientes ndo
comparecem). Destacam que o quantitativo de consultas realizadas esta diretamente relacionado com a quantidade de pacientes que o parceiro publico regulou
e que a oferta foi dentro da meta contratualizadas. O modelo estabelecido de assisténcia referenciada por meio do complexo regulador, para 100 % (cem por
cento) dos clientes de primeira consulta, fragiliza e compromete a execugdo das metas, dado que n3o é facultado ao parceiro privado o agendamento direto de
primeiras consultas. Acreditam que tal fato contribui de forma direta no elevado percentual de perda primaria decorrente da falta de marcacdo dos pacientes
conforme agenda de especialidades médicas previamente encaminhada a Central de Regulagdo Estadual, comprometendo negativamente ainda o agendamento
interno das consultas de retorno e interconsultas.

Para minimizar o efeito do absenteismo, a unidade informa que o NIR tem monitorado as causas principais de absenteismo (principais:
desisténcia voluntdria, contatos desatualizados, dificuldade de transporte). Além disto tem reforgado o contato telefonico, até trés tentativas, com os pacientes.
Recentemente, iniciaram o desenho de um fluxo para envio de mensagens de texto, para confirmar os dados da consulta.

Resposta da Comfic: Levando em consideracdo as dificuldades levantadas frente ao quantitativo de consultas ofertadas e a quantidade de
consultas agendadas, estar abaixo da oferta, e a perda primaria elevada e o absenteismo elevado o que foi demonstrado na tabela do consolidado do Relatério
da 0SS, a Comfic acata a justificativa.

Indicativo de Ajuste Financeiro:

Com relagdo as metas de produgdo o HEJA ndo cumpriu a meta na modalidade de cirurgias ambulatoriais (21%), o que corresponde ao valor de
R$ 3.417.677,17 (trés milhdes, quatrocentos e dezessete mil seiscentos e setenta e sete reais e dezessete centavos). Embora o ambulatério (69%) n3o tenha
atingido, acatou-se a justificativa e ndo sera aplicado ajuste financeiro a menor.

2.1.2. INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO

Os Indicadores de Desempenho estdo relacionados a QUALIDADE da assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e mensuram a
eficiéncia, efetividade e desempenho dos processos da gestdo da Unidade e correspondem a 10% do percentual do custeio do repasse mensal.

Os indicadores da parte variavel definidos para o HEJA para o periodo de 25 de julho de 2022 a 24 de janeiro de 2023 correspondentes aos
trimestres do Contrato de Gestdo incluem:

1. Taxa de Ocupacdo Hospitalar (285%). Para o primeiro trimestre foi alcangada a média de 84,90% e 81,94% de média respectivamente.

2. Média de Permanéncia Hospitalar (<5 dias). Para o primeiro trimestre a média de dias foi de 3,37 dias e no segundo trimestre foi de 3,36
dias.

3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) (22 horas). Para o primeiro trimestre a média foi de 14,65%, ja para o segundo trimestre o valor
foi de 17,92%.

4. Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTI em até 48 dias (<5%). O acompanhamento do indicador deve ser realizado mensalmente e a
avaliagdo de acordo com o resultado acumulado do ano. Nesse indicador a média do primeiro trimestre foi de 3,92% e 0% no segundo trimestre.

5. Taxa de Readmissdo Hospitalar (em até 29 dias - < 20% ). O acompanhamento do indicador deve ser realizado mensalmente e a avaliagdo
de acordo com o resultado acumulado do ano. Nesse indicador a média do primeiro trimestre foi de 9,03% e 2,87% no segundo trimestre.

6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH - DATASUS. O indicador sera usado apenas como monitoramento, e ndo computara para efeito
de desconto financeiro, haja vista, que o mesmo ndo estd sob do parceiro privado. A média alcangada do primeiro trimestre foi de 28,67% e de 1,99% para o
segundo trimestre.

7. Percentual de suspensdo de cirurgia programada por condicdes operacionais relacionados a unidade (< 1%). No primeiro trimestre a
média foi de 0% e no segundo foi de 0,47%.

8. Percentual de suspensdo de cirurgia programada por condi¢cées operacionais - relacionados ao paciente (< 5%). Para o primeiro trimestre a
média foi de 0,46% e no segundo foi 0 %.
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9. Percentual de partos cesareos. Informar a Taxa de Cesariana para efeito de monitoramento e acompanhamento. Para o primeiro trimestre
foi alcangado a média de 63,67% e 65,33% de média respectivamente.

10. Taxa de Aplicagdo da Classificagdo de Robson nas parturientes submetidas a cesarea (100%). A média foi de 100,00% para os dois
trimestres.

11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas (1). No primeiro trimestre a média foi de 1,18% e no segundo foi de 1,64%.

12. Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até 10 dias (2 70%). A média alcangada do primeiro trimestre foi de
30,73% e de 47,55% para o segundo trimestre.

13. Percentual de manifestagdes queixosas recebidas no sistema de ouvidoria do SUS (<5%). No primeiro trimestre a média foi de 0,17% e no
segundo foi de 0,19%.

Tabela 08. Indicador de desempenho para o Trimestre

o = =
Indicadores Meta || Ago Set Out || média % em Relagéo a Nota Pontuacdo Valora
Meta Global receber
>
1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar 85_‘}’ 78,37 || 91,04 || 85,28 || 84,90 99,88% 9
0
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 3,37 | 3,56 | 3,19 | 3,37 132,53% 10
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <22 |[22,32] 8,41 [[13,21] 14,65 133,42% 10
4, Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTI em até 48 horas <5% || 11,76 0 0 3,92 121,60% 10
<
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar (em até 29 dias) 26? 51 6,7 15,3 9,03 154,83% 10
0
6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH - DATASUS | <1% |[70,93] 4,87 || 10,22 28,67 | -2667,33% | o0 |
7. Percentual de susp.ensa.o de cu:urgla prografnada por condigbes <1% 0 0 0 0,00 200,00% 10
operacionais relacionados a unidade
= P — 7,92 70%
8. Percentual de sus;.)ens.ao de cilrurgla progran?ada por condigGes <5% 0 0 1,37 0,46 190,87% 10
operacionais relacionados ao paciente.
<
9. Percentual de partos cesareos 1;% 83 76 32 63,67 -224,44% 0
10. Taxa de Aplicagdo da Class.lﬁca;:ao d? Robson nas parturientes 100% || 100 100 100 || 100,00 100,00% 10
submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,29 || 1,12 || 1,12 1,18 117,67% 10
12. - - P >
Percentual de exames de lma’gem c'om resultado disponibilizado em 341 || 31,41 | 26,68 | 30,73 43,90% a
até 10 dias 70%
13. Percentual de mamfesta;f)es .quelxosas recebidas no sistema de <5% || 0,12 || 0,16 | 0,2 0,17 196,53% 10
ouvidoria do SUS
Tabela 09. Indicador de desempenho para o Trimestre.
Indicadores Meta || Nov Dez Jan || média % em Relagdo a Nota Pontuacdo Valor a
Meta Global receber
1. Taxa de Ocupacdo Hospitalar >85% || 86,55 || 75,74 || 83,53 || 81,94 96,40% 9
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 3,42 || 3,22 || 3,45 3,36 132,73% 10
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <22 || 12,66 || 24,78 || 16,32 || 17,92 118,55% 10
4. Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTI em até 48 horas <5% 0 0 0 0,00 200,00% 10
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) <20% || 4,6 0,4 3,6 2,87 185,67% 10
6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH - DATASUS [ s1% | 463 || 1,05 | 03 | 1,99 | 067% || o |
7. Percentual de susp-ensa.o de cu:urgm prografnada por condigdes <1% 0 14 0 0,47 153,33% 10
operacionais relacionados a unidade
8. Percentual de sus!)ens.ao de c.lrurgla progran‘lada por condigdes <5% 0 0 0 0,00 200,00% 10 8,08 80%
operacionais relacionados ao paciente.
9. Percentual de partos cesareos | <15% | 56 | 60 | 80 | 65,33 | -235,56% 0
10. Taxa de Aplicagdo da Classhlflca;ao de:e Robson nas parturientes 100% | 100 100 100 || 100,00 100,00% 10
submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,58 1,6 1,73 1,64 163,67% 10
12. Percentual de exames de |malgem c.om resultado disponibilizado em >70% | 10,55 || 42,55 | 89,56 | 47,55 67,93% 6
até 10 dias
13. Percentual de manlfesta;f)es f.]uelxosas recebidas no sistema de <% || 0,28 | 0,16 [ 0,12 0,19 196,27% 10
ouvidoria do SUS
Tabela 10. Indicador de desempenho para agosto
Indicadores Meta | Ago % em Relagdo Nota Pontuagdo Valor a valor do valor do Valor total a
& a Meta Global receber repasse desconto receber
~ . 2 7,08 70% RS R$ 70.322,37 || RS 164.085,53
10,
1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar 25% 78,37 92,20% 9 234.407,90
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 3,37 132,60% 10
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <22 || 22,32 98,55% 9
4. Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTl em até 48 <5% [ 11,76 -35,20% 0
horas
<
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) 269, 51 174,50% 10
0
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6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH -
< 1Y% -
DATASUS <1% || 70,93 6893,00% 0
7. Percen.tu_al de susp.ensa.o de cnfurgla progra.mada <1% 0 200,00% 10
por condigbes operacionais relacionados a unidade
8. Percentual de suspensdo de cirurgia programada
por condi¢bes operacionais relacionados ao <5% 0 200,00% 10
paciente.
<
9. Percentual de partos cesareos 15"y 83 -353,33% 0
0
10. Taxa de ApllFagao da Classhlﬁca;ao d’e Robson nas 100% | 100 100,00% 10
parturientes submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,29 129,00% 10
12. Percentual de exames de imagem com resultado 2
disponibilizado em até 10 dias 70% 341 48,71% 4
13. Percentual .de manlfestag.oes Fuelxosas recebidas <5% || 0,12 197,60% 10
no sistema de ouvidoria do SUS
Tabela 11. Indicador de desempenho para setembro.
o = =
Indicadores Meta || set % em Relagdo Nota Pontuagdo Valor a valor do valor do Valor total a
a Meta Global receber repasse desconto receber
2
1. Taxa de Ocupagao Hospitalar 85_'V 91,04 107,11% 10
0
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 3,56 128,80% 10
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <22 || 8,41 161,77% 10
4. Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTl em até 48 <5% 0 200,00% 10
horas
<
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) ZEV 6,7 166,50% 10
0
6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH -
< - 0,
DATASUS <1% || 4,87 287,00% 0
7. Percentual de suspensdo de cirurgia programada
<19 2| Y 1
por condig¢des operacionais relacionados a unidade % 0 00,00% 0 8,00 80% 234 227 90 RS 46.881,58 | RS 187.526,32
8. Perce.ntual de sus!)ens?o de c.lrurgla progran.lada <5% 0 200,00% 10
por condigbes operacionais relacionados ao paciente.
<
9. Percentual de partos cesareos - 76 -306,67% 0
15%
10. A e
0. Taxa de Apll'cagao da Class'lflca;ao dt’a Robson nas 100% || 100 100,00% 10
parturientes submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 l 1,12 | 112,00% 10
12. Percentual de exames de imagem com resultado 2
disponibilizado em até 10 dias 70% 31,41 44,87% 4
13. Percentual .de manlfestag.oes fwelxosas recebidas <5% || 0,16 196,80% 10
no sistema de ouvidoria do SUS
Tabela 12. Indicador de desempenho para outubro.
o = =
Indicadores Meta || out % em Relagdo Nota Pontuagdo Valor a valor do valor do Valor total a
a Meta Global receber repasse desconto receber
2
1. Taxa de Ocupagao Hospitalar 85_V 85,28 100,33% 10
0
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 l 3,19 | 136,20% 10
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <22 l 13,21 | 139,95% 10
4. Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTI em até 48 <5% 0 200,00% 10
horas
<
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) 26‘}/ 15,3 123,50% 10
0
6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH -
< 1% - )
DATASUS <1% || 10,22 822,00% 0
7. Percentual de suspensdo de cirurgia programada
<19 o
por condigdes operacionais relacionados a unidade 1% 0 200,00% 10 7,69 70% 234 237 20 R$ 70.322,37 || RS 164.085,53
8. Perce'nt~ual de sus?ens'ao de c'lrurgla prograrr'lada <5% || 1,37 172,60% 10
por condigbes operacionais relacionados ao paciente.
<
9. Percentual de partos cesareos - 32 -13,33% 0
15%
10. Taxa de Apll.cagao da Class.lflcagao dfa Robson nas 100% || 100 100,00% 10
parturientes submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,12 112,00% 10
12. Percentual de exames de imagem com resultado 2
disponibilizado em até 10 dias 70% 26,68 38,11% 0
13. Percentual .de manlfesta;.oes fwelxosas recebidas <5% || 0,24 195,20% 10
no sistema de ouvidoria do SUS
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Tabela 13. Indicador de desempenho para novembro.

Indicadores Meta || Nov % em Relagdo Nota Pontuagdo Valor a valor do valor do Valor total a
a Meta Global receber repasse desconto receber
1. Taxa de Ocupagao Hospitalar 285% || 86,55 101,82% 10
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 3,42 131,60% 10
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <22 |[12,66 142,45% 10
4. Taxa de Readmissao Hospitalar em UTI em até 48 <5% 0 200,00% 10
horas
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) | <20% | 4,6 177,00% 10
6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH -
< . 10/
DATASUS <1% || 4,63 263,00% 0
o contiges operaconais reacionades s unidade | <% | © | 20000% | 10 RS
s goes op 7,69 70% 23040790 | RS 70:32237 | R$ 164.085,53
8. Perce.nt"ual de sus;‘:ens.ao de c.lrurgla prograrr.iada <5% 0 200,00% 10
por condigbes operacionais relacionados ao paciente.
9. Percentual de partos cesareos <15% 56 -173,33% 0
10. Taxa de Apll.cagao da Classllﬁca;ao d? Robson nas 100% || 100 100,00% 10
parturientes submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,58 158,00% 10
12. Percentu.al de.e)f:-?mes de |ma’gem c'om resultado >70% | 10,55 15,07% 0
disponibilizado em até 10 dias
13. Percentual .de mamfestagoes .quelxosas recebidas <% || 028 194,40% 10
no sistema de ouvidoria do SUS
Tabela 14. Indicador de desempenho para dezembro.
Indicadores Meta || Dez % em Relagdo Nota Pontuagdo Valor a valor do valor do Valor total a
a Meta Global receber repasse desconto receber
1. Taxa de Ocupacdo Hospitalar 285% || 75,74 89,11% 8
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) l <5 l 3,22 l 135,60% 10
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) l <22 l 24,78 l 87,36% 8
4. Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTI em até 48 <% 0 200,00% 10
horas
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) | <20% || 0,4 198,00% 10
6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH -
<19 o
DATASUS <1% || 1,05 95,00% 9
o condistes operactonae relacionados anidade | 1% | 14 | 00w | 6 RS
P §oes op 8,23 80% 230.407.90 || RS 46:881,58 | RS 187.526,32
8. Perce.nt_ual de sus!:lens.ao de c.lrurgla progran:nada <5% 0 200,00% 10
por condi¢des operacionais relacionados ao paciente.
9. Percentual de partos cesareos <15% | 60 -200,00% 0
10. Taxa de Apll'cagao da Class'lflcagao dc’e Robson nas 100% || 100 100,00% 10
parturientes submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas l 1 l 1,6 l 160,00% 10
12. Percentu.al de.e)fz?mes de |ma’gem c.om resultado >70% | 42,55 60,79% 6
disponibilizado em até 10 dias
13. Percentual .de manlfesta(;f)es guelxosas recebidas <% || 016 196,80% 10
no sistema de ouvidoria do SUS
Tabela 15. Indicador de desempenho para janeiro.
Indicadores Meta || Jan % em Relagdo Nota Pontuagdo Valor a valor do valor do Valor total a
a Meta Global receber repasse desconto receber
1. Taxa de Ocupagao Hospitalar 285% || 83,53 98,27% 9 9,15 80% RS R$ 23.440,79 || RS 210.967,11
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 3,45 131,00% 10 234.407,90
3. indice de Intervalo de Substituigdo (horas) <22 |/16,32 125,82% 10
4. Taxa de Readmissdo Hospitalar em UTl em até 48 <5% 0 200,00% 10
horas
5. Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) || <20% || 3,6 182,00% 10
6. Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH -
<
DATASUS <1% 0,3 170,00% 10
7. Percen.tu_al de suspfensa.o de cu:urgla prograrnada <1% 0 200,00% 10
por condi¢des operacionais relacionados a unidade
8. Perce'miual de sus;':ens'ao de c'lrurgla progran'iada <5% 0 200,00% 10
por condigBes operacionais relacionados ao paciente.
9. Percentual de partos cesareos l <15% l 80 l -333,33% ‘ 0 |
10. Taxa de Apll-ca;ao da Classllﬁca;ao d? Robson nas 100% || 100 100,00% 10
parturientes submetidas a cesarea
11. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,73 173,00% 10
12. Percentu.al de.e)fa.mes de |ma’gem c.om resultado >70% | 89,56 127,90% 10
disponibilizado em até 10 dias

file:///C:/Users/diogo.silva/Downloads/Relatorio_ COMACG_45684071.html

6/17



17/07/2023, 08:01 SEI/GOVERNADORIA - 45684071 - Relatério COMACG

13. Percentual de manifesta¢Ges queixosas recebidas
no sistema de ouvidoria do SUS

o o] e |10 | | | | |

Desta forma, a Organizacdo Social apresentou os dados dos Indicadores de Desempenho conforme estabelecido no Contrato de Gestdo.
Ressalta-se que a unidade ndo cumpriu os indicadores de desempenho no periodo avaliado referente ao periodo de 25 de julho de 2022 a 24 de janeiro de
2023, alcangando uma pontuacdo global para o primeiro trimestres de 7,92 e para o segundo trimestre 8,08, ou seja, ndo cumpriu com a meta, havendo
desconto financeiro a menor no valor de R$ 328.171,06 (trezentos e vinte e oito mil cento e setenta e um reais e seis centavos).

Portanto, somando o valor da parte fixa e da parte varidvel, o montante total do desconto financeiro corresponde a R$ 3.745.848,23 (trés
milhGes, setecentos e quarenta e cinco mil oitocentos e quarenta e oito reais e vinte e trés centavos).

2.2 Analise realizada pela Coordenagdo de Acompanhamento Contabil - CAC

A Coordenagdo de Acompanhamento Contébil (CAC) informa que tem por escopo de suas atribui¢des a avaliagdo e o monitoramento diario da
prestacdo de contas, inseridas pelas OrganizagBes Sociais, por intermédio do Sistema de Prestagdo de Contas Econdmico Financeiro (SIPEF), relativos aos diversos
hospitais e policlinicas, por elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestdo, celebrados pelo Estado de Goids, através da Secretaria de Estado da Saude
(SES/GO).

Uma outra atribuicdo desempenhada por esta Coordenagdo, tange a avaliagdo mensal de todos os documentos que sdo remetidos pelas OS,
por intermédio do "Kit Contabil" (Balancetes Analiticos; Livro Diario; Livro Razdo; Folha de Pagamento Sintética e Analitica; Extratos Bancarios; E-Social). Tais
informagdes contidas nestes documentos sdo analisadas e confrontadas com as informac¢es/documentos que foram inseridas diariamente/mensalmente, no
SIPEF, pelas OS's.

Neste sentido, a CAC procede a avaliagdo diaria da regularidade ou n3o de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas OS's, por
intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contabil, conforme regulamentagdo contida na Portaria n2 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsisténcia e/ou irregularidade, o SIPEF possui uma ferramenta que permite a este
setor técnico incluir restricdes inerentes aos langamentos que foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras Nao
Conformidades” e “Dano ao Erario”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange a avaliagdo do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possivel mensurar a movimentagdo financeira dos
recursos utilizados pelas OS's, pelo acompanhamento do resultado do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicagdes
financeiras, mediante a dedugdo de todos os pagamentos executados por estas entidades a cada més. A consolidagdo destes dados é apresentada a Organizagdo
Social semestralmente, via Relatério de Acompanhamento Financeiro e Contabil.

Este conjunto de dados e documentos, relativos as informagdes contidas no SIPEF, no "Kit Contdbil" e no Relatério de Acompanhamento
Financeiro e Contdbil, sdo sintetizadas e condensadas pela CAC, semestralmente, na forma de uma Nota Técnica. Tal documento é remetido a OS para
manifestagdo e correcdo das restrigdes ali inseridas, sendo oportunizado a estas entidades a regularizagdo dos apontamentos que permaneceram restritos, sob o
ambito financeiro e contabil.

Com base nesta sintese de informagdes, a CAC apresenta abaixo a sua analise técnica, relativa a prestagdo de contas financeiro-contabil, que foi
apresentada pelo Instituto Génnesis, em relagdo ao Hospital Estadual de Jaragud Dr. Sandino de Amorim (HEJA), por tépicos tematicos.

a) Andlise da prestagdo de contas inserida no Sistema de Prestagdo de Contas Econémico Financeiro (SIPEF), a qual foi sintetizada por meio da
Nota Técnica n2: 8/2023 - SES/CAC-09363, apensada aos autos do Processo n2 202300010007413:

A CAC ao analisar os documentos que foram inseridos pelo Instituto Génnesis (HEJA), concernentes a sua prestagdo de contas, para o periodo
em questdo, efetivou os seguintes apontamentos, os quais até o presente momento, permanecem restritos:

a.1) RescisGes contratuais (TRCT) relacionados abaixo sem assinatura do empregado e do empregador.
- Isabela Cristina Rodrigues Moura

- Jackeline Moreira Felisberto

- Yolanda de Souza Santos Neta

- Roberta Debesaitis

a.2) Contratagdo das empresas de prestacdo de servigos infra sem processo seletivo.
Empresas:
- COER - Centro Odontoldgico Estética e Reabilitagdo Ltda.
- Protesis Distribuidora de Implantes Cirurgicos Eirelli.
- Voz Digital Solugdes em Techonologia e Consultoria Ltda.
- Coer - Centro Odontoldgico Estética e Reabilitagdo Ltda.
- Renal Care Servigos Médicos Ltda.
- Bioclinica Medicina e Imagem Ltda.
- Tesla Inovagdo Com. e Serv. Tecnoldgicos Ltda.
- Brasilav Gestdo e Higienizagdo Textil Ltda.
- LG Restaurante e Com. de Alimentos Ltda.
- Branco Banco Servigos Personalizados Ltda.
- Life Care - Exceléncia em Servigos de Saude S/A
- Edenildo José Nogueira
- DW Service Ltda.
- Centro de Diagndstico a Distancia Ltda.
- Real Container Ltda.
- 13ell Terceirizagdes Ltda.
- TOTVS S/A.
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a.3) Substituicdo do contrato de prestacdo de servicos n2 82565 no valor de RS 990,00 (novecentos e noventa reais), em 12 (doze) parcelas,
com a empresa BIONEXO S/A, antes do término, pelo contrato n2 87642, no valor de RS 1.340,00 (um mil trezentos e quarenta reais), com a mesma empresa,
também em 12 (doze) parcelas, sem apresentar notificagdo prévia com as justificativas para encerramento do contrato de menor valor.

a.4) Auséncia da planilha 0530 referentes ao més de dezembro de 2022 no Sistema de Prestagdo de Contas Econémico Financeiro (SIPEF)
a.5) Nao especificacdo no balancete a conta de aplicacdo financeira, para fins de fundo de rescisdes trabalhistas (FUNDO RESCISORIO).

a.6) Divergéncia nos saldos da contas: Adiantamentos a Fornecedores, Adiantamento Salarial, Empréstimo Estoque, Tributos a
Recuperar e Empréstimos verificado no balancete da unidade hospitalar no més de dezembro de 2022.

a.7) Saldo do ativo e passivo no més de dezembro/22 com diferenca de RS 18.881.990,61 (dezoito milh3es, oitocentos e oitenta e um mil
novecentos e noventa reais e sessenta e um centavos).

a.8) Diferenca nas contas de resultado, dezembro/22, no valor de RS 18.881.990,61 (dezoito milhdes, oitocentos e oitenta e um mil novecentos
e noventa reais e sessenta e um centavos).

a.9) Pagamento de juros e de multas sobre pagamentos de fornecedores, por quitagdo em atraso de documentos fiscais, cujos valores foram
atualizados pela SES/GO, de acordo com a Lei Estadual n? 16.168/2007 (Lei Organica do TCE/GO) e com o Regimento Interno daquela Corte, conforme
ferramenta disponibilizada no site do Tribunal de Contas do Estado de Goias (TCE/GO), perfazendo o valor total de RS 9.367,79 (nove mil trezentos e sessenta e
sete reais e setenta e nove centavo).

b) Demonstragdes contabeis analisadas por meio dos documentos apresentados no Kit contabil do més de dezembro/22:
b.1) Apresentacdo de recibo do e-social com erro;
b.2) Saldos com erros no ativo, passivo e resultado;

b.3) IRRF sobre aplicagdo financeira sendo descontado na fonte e langada como despesa. A Os deve apresentar a instituigdo financeira e
Receita Federal uma declaragdo para a dispensa do desconto do IRRF;

b.4) Impostos retidos sobre folha a recuperar sem o histérico e previsdo de compensagdo ou recuperagio;

b.5) Juros desembolsados no ano de 2022 no valor de 15.426,29 (quinze mil quatrocentos e vinte e seis reais e vinte e nove centavos), foram
devolvidos o valor de 1.017,23 (um mil dezessete reais e vinte e trés centavos), restando uma diferenga a devolver no valor de 14.409,06 (quatorze mil
quatrocentos e nove reais e seis centavos);

b.6) Receita governamental ndo reconhecida no periodo de dezembro/22 no valor de RS 23.834.228,20 (vinte e trés milhdes, oitocentos e
trinta e quatro mil duzentos e vinte e oito reais e vinte centavos)

b.7) Contabilizagdo, controle e valores do contrato de gestdo estdo langados dentro da conta do ativo e passivo compensado, conforme Manual
do Terceiro Setor, criado pelo Conselho Regional de Contabilidade de Goias (CRC-GO) e que estd em fase de aprovagdo pelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC). Porém, também contém saldo de subvengdo Governamental no ativo e passivo circulante, como ainda existe saldo do contrato a executar, ndo é possivel
existir saldo dessa natureza nesses dois grupos simultaneamente.

c) Processos em fase de andlise pela CAC/GMAE-CD em relagdo as unidades hospitalares geridas pelo Instituto Génnesis:

c.1) Processo n? 202200010071043, que trata da contratagdo de vérias empresas para as atribuigdes de diretoria e de geréncia por parte do
Instituto Génnesis (outrora IBGC). Tal analise tera a contribuigdo de vérios departamentos internos da SES/GO, além de érgdos controladores do Estado de Goias.
Além desta, esta sob a analise desta Coordenacdo/Geréncia inimeras contratacdes de prestadores de servigos por parte desta OS.

A Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC) ao analisar a prestagdo de contas que foi apresentada pelo Instituto Génnesis, gestor
responsavel pelo Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA), sob o prisma financeiro-contabil, vem a ressaltar que esta OS ndo vem atendendo em
sua plenitude as pontuagdes e observagoes feitas por este departamento, no que tange ao saneamento de todas as indicagdes de regularizagdo que sdo pontudas,
em relagdo documentagdo apresentada dentro do Sistema de Prestacdo de Contas Econdmico Financeiro (SIPEF), como também, em relagdo ao Relatério de
Acompanhamento Financeiro e Contabil, as Notas Técnicas e "Kit Contabil" (Balancetes Analiticos; Livro Diario; Livro Razdo; Folha de Pagamento Sintética e
Analitica; Extratos Bancarios; E-Social.)

2.3. Analise realizada pela Coordenagdo de Economia em Saude (COES)

2.3.1. Objetivo

O acompanhamento e as andlises econdmicas relacionadas a execugdo das atividades assistenciais das Unidades de Saude sdo realizados pela
Coordenagdo de Economia em Saude (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela OSS, utilizando Sistema Eletronico
de Custo, sob Consultoria da PLANISA. A andlise empreendida pela COES teve como objetivo avaliar o periodo compreendido entre julho de 2022 a novembro
2022.

2.3.2. Metodologia

A metodologia adotada pela SES-GO para apuragdo de dados é o sistema de custeio por absor¢do, que é derivado da aplicagdo dos principios de
contabilidade e consiste na apropriagdo de todos os custos de produgdo aos bens elaborados. Esta apropriagdo pode ser compreendida pelo Plano de Contas e Estrutura de
Centros de Custo de maneira verticalizada, a fim de que se possa identificar e detalhar as ocorréncias das despesas, conforme complexidade da estrutura da Unidade e/ou
necessidade de questionamento dos dados de custo.

2.3.3. Analise dos Custos

Os dados para esta andlise foram extraidos do sistema KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados pela Organizagdo Social de Saude Instituto
Brasileiro de Gestdo Compartilhada (IBGC), relativo aos custos do Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA), referente ao periodo de julho a novembro de
2022, sob a consultoria da equipe PLANISA.

2.3.3.1. Relatério de Evolugdo da Receita e Custos
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Tabela 1
Evolucao da receita e custos (c/s recursos externos)
Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA) - IBGC 7/2022 - 11/2022
Descrigio 72022 8/2022 9/2022 10/2022 11/2022 Média
Custo total - Com recursos externos 3.936.595. 4 3.879.385,67| 379763521 3.788.280.24| 3764.044.26| 3.833.58014
Custo total - Sem recursos externos 3.920.625.43 3.861.769,05) 3.779.558,45| 376985089 3745.023.01| 3.815.36536
Rec eita total 2.344.078,99 234407899 2344078,99| 234407899| 234407899 234407599

Fonte: KPIH/ PLANISA

A analise compreende a aprecia¢do da unidade sob a vigéncia do Contrato de Gestdo n2 09/2022 SES/GO, com inicio em 25/01/2022. O valor do repasse
mensal de recursos financeiros para o custeio operacional é de R$ 2.344.078,99 (Tabela 1).

2.3.3.2. Relatério de Composigdo e Evolugdo de Custos

Tabela 2
Relatério de composigaolevolugio de custos

Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA) - IBGC 7/2022 - 11/2022 - Sem Depreciagdo - Com Recursos Externos
Grupo conta de custo | 72022 | sreozz | 9022 | 102022 | 112022 Média  [% comp.
Custos Fixos
Pessoal Ndo Médico 1.052.071,35(1.012.374,83| 990.360,99| 1.084.038,06| 1.148.520,30| 1.057.473,10] 2758
Pessoal M édico 1.572.307,41( 1.612.363,98| 1.546.971,02| 1.584.890,55| 1.541.270,00| 1.571.560,59] 40,99
WMateriais de Consumo Geral 2029770 1983219 39.93843| 3294273 32.30594| 29.08341 076
Prestacio de servicos 517.231,49| 420.305,96| 377.85176| 470.91507| 464.12496| 45008585 11,74
Gerais 136.665,75| 121.805,75| 120.40027| 174.259,08| 185.93761| 147.813,69 3,86

3.298.573,69| 3.186.782,71| 3.075.522,47 | 3.347.045,54| 3.372.158,81| 3.256.016,64| 84,93
Custos Varidveis
WMateriais ¢ Medicamentos de uso no Paciente 287.384,92| 299.52258| 314.611,56| 252.905,00| 246.587,77| 280.202,36 7,31
WMateriais de Consumo Geral 7.062,83 7.238,96 5.564,42 5.821,98 6.181,33 6.373,90 0,17
Prestacdo de servicos 325.971,95| 365.170,48| 37876415 157.65322| 112.031,01| 267.918,16 5,99
Gerais 19.561,95| 2067094| 2317261 2485450 27.08535 23.069,07 0,60

639.981,64| 692.602,96] 722.112,74] 441.23470] 391.88545| 577.56350| 15,07

Total 3.938.555,34| 3.879.385,67 | 3.797.635,21| 3.788.280,24| 3.764.044,26| 3.833.580,14| 100,00

Fonte: KPIH/ PLANISA
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Figura 1
Relatério de apontamentos

Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandine de Amorim (HEJA] - IBGC - 7/2022 - 1172022
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Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Composi¢do/evolugdo de Custos, observamos que a porcentagem de custo maior é referente a “Pessoal Médico”,
correspondendo a uma significativa parcela do total de gastos nos custos fixos em 40,99%, seguido de “Pessoal ndo Médico” com 27,58% (Tabela 2).

Verificamos elevacdo dos custos para “Materiais de Consumo Geral”, custos fixos, competéncia setembro/2022 (RS 39.938,43), quando
comparado as competéncias anteriores (Tabela 2).

Dentre os custos variaveis, verificamos que “Materiais e Medicamentos de uso no Paciente” correspondem a 7,31% do total deste custo.
Destacamos diminuigdo dos custos para "Prestagdo de Servigos" referente as competéncias outubro e novembro de 2022 do periodo avaliativo (Tabela 2).

Ressaltamos que as competéncias em analise, julho a novembro/22, foram alvos de apontamentos no sistema KPIH (Figura 1).

Total geral dos custos fixos em 84,9% e 15,1% para custos variaveis (Grafico 1).

Grafico 1

IBGE - | de Jaragué Dr. de Amerim (HEJA) - IBGC

Foo B Viaridvel

Fonte: KPIH/ PLANISA

Os gréficos a seguir, demonstram a composigdo dos custos fixos (Gréfico 2) e varidveis (Grafico 3) dentre os grupos de conta de custo presentes
na unidade, através das médias, para o periodo avaliativo.
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Grafico 2
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Grafico 3
Composicao Custos Variaveis
Média
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Conforme Dashboard de Evolugdo de custos, observamos uma discreta diminuigdo dos custos no decorrer do periodo avaliado, com maior custo total na
competéncia julho/22 (RS 3.938.555,34) e de menor custo total na competéncia novembro/22 (RS 3.764.044,26) (Grafico 4).

Grafico 4
Dashboard - Evolugdo de custos, 7/2022 - 11/2022
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Fonte: KPIH/ PLANISA|

2.3.3.3. Benchmark

O grafico do Benchmark demonstra a composi¢do de custos distribuidos por tipo de centro de custo, sendo que os servigos produtivos abarcam 72,6% do
total dos custos da unidade, seguidos pelos servigos auxiliares com 23,1% e os servigos administrativos com 4,3%, para o periodo compreendido entre julho a novembro de
2022, conforme Grafico 5. Verificamos que o servigo produtivo é o mais dispendioso se comparado aos demais, justificando a assisténcia ao paciente como a principal fonte de
despesa na unidade.
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Gréfico 5
IBGC - Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA) - IBGC
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Fonte: KPIH/ PLANISA

2.3.3.4. Relatério de Ranking de Custos por Centro

Tabela 3
Relatorio de ranking de custos por centro
Hospital Estadual de JaraguaDr. Sandino de Amorim (HEJA] - IBGC 7/2022 - 11/2022 - Com valores rateados - Com Recursos Externos

Descrigio Ti2022 Posigdo B8/2022 Posigio %2022 Posigio 1072022 Posigio 14/2022 Posigio
Fronto Socorro 1.195.488,84] 1= 1.161.751 .86 1= 1.178.082.78 12 1.207.68282 1° 1.271.012,82 12
Centro Crdrgico 579, 428,87 3° 564.032,94 = 536.965,55| 22 510.267.59 3 564.272,36 g
UTl Adulio EB7.528,08 2 533.896 47 i 4?7.74-323' 3° 538.24782 A 508.263.19 >
Ul Clinica Médica 280.315,24 40 3688.252.30 £ 287.35227' 42 F2 7424 40 224708,05 e
Ambulataric Médico 313.800.81 g 331.175,13 P 275.673.95] 5 240.215.58 a° 240.038.59 F
Ul Clinica Cirlrgica 202.318,35| 7 207.829.48 & 253.381,75| g 258 24887 52 208.751.89 &
Fronio Atendimento - Internagéo 222 52397 a° 174.411.47 ™ 249,000,239 7™ 216.519.41 T 183.786,29 ™
Leboratirio de Andlis es Clhicss 105.088,25] g 106.504,01 ® 117.578,72| B2 112.868.20 ge 97.812.44 &
Ul Clinica Obs térica 44 608,32 112 44 174,60 137 48.377,84 112 84.200,10 102 58.182,13 L
Radiografia 87.893,32] = 81.717.87 10° 82.840,02| 102 71.854.01 = 53.435,82 10°
Sub-Total 3.698.801,05| 3.573.345. 24 3507.999,51 3.494.92115 3.510.263,69

Outros Centos de Custo 239.75428 208.029,42 289,835,689 25335909 253.780,55

Total 3.938.555,33 3.879.385,66 3797.635.20 3.788.28024 3.764.044.24

Fonte: KPTH/ PLANISA

Tabela 4

Relatorio de ranking de custos por centro
Hos pital Estadual de Jaragud Dr. Sandine de Amorim (HEJA) - IBGC 7/2022- 112022 - Sem alores rateados - Com Recursos Externos

De scrigio T2 Posigio 82022 Posigio qr2022 Peosigio 10/2022 Posigio 11/2022 Peosigio
Fronte Soocorro 91226075 1° 530.282.41 i 553.816.74| 12 1.007.878,51 1° 1.024.802,22] 19
Centro Cirlrgico 415.408,18 = 435107.42] = 412.891 81 e 3/3.701.22 > 410.702,07| A
UTI Adultc 482 77002 Pl 298.821,08 > 335.776.32 a0 296,109,732 >x 381.270,18| ae
Ambulatirio Medico 240 76597 4? 287.357,39 C 218.351.20 a2 188.982 85 C 193.540,56| 42
Ul Cinica Medica 180.236.32 a0 20585956 & 144 597 79| a° 138.779,78 & 166.867,39| 5
SND - Servigo de Mutriiio e Dietética 132.584 27 a0 137.278,31 & 123.19658 a® 126,898,950 ™ 124.032,91 ae
Ronto Atendimento - Internagio 111.450.37 e 8327847 112 144 132 55| T 125278 47 = 123.407.52| 7
Ul Clinica Cirdrgica 94.220.27 o 134.895,21 ™ 162 .801,08| e 182728 .51 & 110.118,55| ge
SHL - Servigo de Higiene e Limpeza 123.320 57 7™ 124.588,06| & 117.186 43| o0 107.540,66 L 107.322, 75| o
Laboratiric de Andlises Clhicss 21.109,11 100 98.199.90 ® 111.248 59| 10° 107.018 81 10° 20.980,40 10°
Sub-T otal 2.743.126,88 2.835.163,82 2.724.029,37 275491122 2.732.946,62
Cutros Centros de Custo 1.196.428 48 1.044.221 85| 1.072.605.84] 1.032.269,02 1.021.097,64]
Total 3.938.55534 3.879.385,67| 3.797.83521 3.788.280,24 3.764.044 26

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Ranking de Custos por Centro, o centro de custo “Pronto Socorro”, aparece na 12 posigdo com e sem valores rateados. “Centro
Cirtrgico” e “UTI Adulto” alternam na 22 e 32 posigdo com e sem rateios, para o periodo em analise (Tabelas 3 e 4).

SND - Servigo de Nutrigdo e Dietética e SHL - Servigo de Higiene e Limpeza, que sdo servigos auxiliares, aparecem no ranking dos centros de
custos mais onerosos na unidade, destacando seu alto custo, quando consideramos o ranking sem valores rateados (Tabela 4).

2.3.3.5. Relatério de Demonstrag¢do do Custo Unitario dos Servigos Auxiliares

No Relatério de Demonstracdo do Custo Unitario dos Servigos Auxiliares, os servigos incluidos para este hospital sdo: manutengdo predial,
manutengdo de equipamentos, documentagdo do paciente - recepgdo, central de processamento de roupas - lavanderia, higienizacdo e limpeza, portaria e
seguranga, servigo de nutri¢cdo e dietética para o paciente e para o funcionario, servigo de atendimento ao usudrio e servigo social.

Dentre os Servigos Auxiliares prestados na unidade hospitalar, o de maior custo unitario — média em todo o periodo analisado, foi o Servico de
“Higienizagdo e Limpeza”, seguido da “Central de Processamento de Roupas - Lavanderia” (Grafico 6).

Destacamos que as competéncias em andlise, julho a novembro/22, foram alvos de apontamentos no sistema KPIH em se tratando do Relatério
de Demonstragdo do Custo Unitario dos Servigos Auxiliares (Figura 2).
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Grafico 6
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Figura 2
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Para o Servigo de Atendimento ao Usuario e Servigo Social, obteve-se o resultado (valor total com rateios) multiplicando os n2 de atendimentos
pelo custo unitério dos servigos (Gréfico 7).

Grafico 7
Custo Unitario Servigos Auxiliares
Média
32.414,23
8.428,44
Servigo de Atendimento ao Usudrio Servigo Social

Fonte: KPIH/ PLANISA

A analise do Servigo de Nutrigdo e Dietética - SND baseou-se na média mensal do paciente e funcionario, ou seja, a média do custo total das refei¢des para
24 horas (Grafico 8).
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Grafico 8
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Fonte: KPIH/ PLANISA

2.4.3.6. Relatério de Demonstragdo do custo unitario em Relagdo ao Nivel de Ocupagdo
Tabela 5

Demonstragdo do custo unitario em relagdo ao nivel de ocupagdo

Hos pital Es tadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA) - IBGC - 7/2022 - 11/2022 - Custo total com
Mat/Med e com honorarios - Com Recurs os Externos

. Ocupagéo real
Competéncia

Custototal | N°de Leitos | Quantidade Prod. | Nivel de ocupacao | Custo unitario
Pacientes -Dia Pediaria
Ul Clinica Pediatrica

72022 29.722,86 1 4 12,90 7.430,71
812022 33.199.25 1 24 7742 1.383.30
972022 34.352.28 1 29 96,67 1.184,56
10/2022 34.961,13 1 15 48,39 2.330,74
11/2022 38.701,33 1 23 76,67 1.682,67
Média 3418737 1 19 62,09 1.799,34

Fonte: KPIH/ PLANISA — competéncias julho a novembro/22

Tabela 6

Demonstracédo do custo unitario em relacao ao nivel de ocupacdo
Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA) - IBGC - 2/2022 - 6/2022 -
Custo total com Mat/Med e com honorarios - Com Recursos Externos

Ocupacao real
Cus to total |N"de Leitos |Quantidade Prod. |Nive| de ocupagéo | Custo unitario
Pacientes -Dia Pediatria
Ul Clinica Pediatrica

Competéncia

2/2022 4172271 1 18 6429 2.317,93
32022 4912717 1 " 3548 4 466,11
4/2022 36.656,21 1 13 4333 2,819,711
52022 36.268.80 1 " 3548 3.297.16
6/2022 43 671,59 1 6 20,00 7.278.60
MVEdia 4148930 1 12 IS 3.5616,04

Fonte: KPIH/ PLANISA — competéncias fevereiro a junho,/22

Conforme Relatério de Demonstragdo do Custo Unitario em Relagdo ao Nivel de Ocupagdo, a Ul Clinica Pediatrica apresentou um aumento na
TOH, com média de 62,09% (Tabela 5), se comparado ao periodo de analise anterior, de fevereiro a junho/22, com média de TOH em 39,33% (Tabela 6), mesmo
assim abaixo do preconizado em Contrato de Gestdo, caracterizando elevado custo unitdrio dos servigos prestados.

Destacamos a competéncia julho/22, com nivel de ocupa¢do em 12,90% e elevado custo unitdrio em RS 7.430,71, com numero de leitos
conforme preconiza o Contrato de Gestdo, em apenas 1 leito (Tabela 5).

2.4.3.7. Relatério de Demonstragdo dos Custos Unitarios dos Centros Cirtirgicos
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Tabela 7
Demonstragio dos custos unitirios dos centros cinirgicos
Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA) - IBGC 7/2022 - 1172022 - Com Honordrios - Sem De preciagao - Com Recursos Externos
Custo unitario - Por hora Custo unitario - Por cirurgia
. . Horas Horas Nivel de Guantidade Custo .. Custo .

Compelenca (e sata( [ =i & disponibilizadas | produzidas | ocupagio |de cirurgias | ypitarie sem g‘::h;;:‘rg; unitaric sem E:;{;uﬂr}l};’;
MATMBE MAT/MED

Horas de Centro Cirlirgico

Centro Cirargico

Ti2022 3 3 1.452:00 22751 15.69 % 108 234253 2.543.02] 494210 5.365,006|

8/2022 a3 3 1.453:20 22500 15,48 % 104 225307 2.508,81 487443 5.423,39|

52022 3 3 1.403:40 215:23] 15,34 % 109 228839 2.493.07| 452185 4.9028,29

10/2022 2 ] 0000 23451 % 111 2082.18 2.172,18| 424401 459791

11/2022 3 3 00:00 212:08| 141.098.55 % 129 248472 2.647.51 407220 437420

IEdia 2 <] 88148 22315 25,90 % 112 2275,50 2,488,232 4.529,53 4,910,299

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Demonstragdo dos Custos Unitarios dos Centros Cirurgicos, verificamos nas competéncias outubro e novembro/22 auséncia de valores das
horas disponibilizadas, com consequente valor exorbitante de nivel de ocupagdo na competéncia novembro/22. Observamos ainda, baixo nivel de ocupagdo dos centros
cirdrgicos (Tabela 7).

Na estimativa de produgdo da Unidade, foi estipulado uma quantidade de 247,1 horas cirurgicas mensais, quantidade esta que ndo foi atingida em nenhuma
das competéncias analisadas.

3. Transparéncia da 0SS

Com o advento da publicagdo da Lei n? 12.527/2011 que regulamenta o Acesso a Informagdo, tornou-se necessario a divulgacdo de
procedimentos a serem observados tanto pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios bem como as demais entidades privadas sem fins lucrativos
controladas direta ou indiretamente por estes érgdos publicos que recebam para realizagdo de a¢Bes de interesse publico, recursos publicos diretamente do
orgamento ou mediante subvengdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres.

Com base na aplicagdo da Lei n2 12.527/2011, Em 2016, iniciaram-se os estudos para identificar as exigéncias legais quanto a transparéncia das
entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem recursos publicos para realizagdo de agdes de interesse publico no Estado de Goias. Assim, considerou-se a
necessidade da construgdo de uma metodologia que orientasse as organizagGes sociais e seus 6rgdos supervisores sobre as leis que se referem a transparéncia
publica e sobre como suas previsdes seriam cobradas para efeito de avaliagdo. Dessa forma, a metodologia foi elaborada considerando a lei de acesso a
informagdo, bem como as resolugdes e recomendagdes do Tribunal de Contas do Estado de Goids.

Nesse sentido, a Controladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de pdagina de acesso a informagdo comum a
todas as organizag8es sociais e drgdos supervisores para o alcance da transparéncia plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado realiza anualmente a avaliagdo dos sitios de Acesso a Informagdo das
OrganizacBes Sociais em Saude que possuem Contrato de Gestdo com o Estado e dos seus respectivos Orgdos Supervisores. Os resultados das referidas
avaliagdes s3o encaminhados as 0SS contendo as orientagdes de melhoria a serem realizadas tanto no sitio do Orgdo Supervisor como no sitio da Organizagio
social, de forma a que cada Contrato de Gestdo esteja apto a alcangar a pontuagdo maxima no ciclo de avaliagdo.

Vale informar que a Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execugdo dos Contratos de Gestdo sendo esta o Orgdo Supervisor onde
também é responsavel por monitorar as publicacdes efetuadas por cada Organizacdo Social de Satde - OSS no Portal OSS Transparéncia/SES.

Conforme monitoramento da pagina de acesso a informagdo realizada no dia 20 de setembro de 2022, a OSS foi devidamente notificada por
meio do Oficio n2 42034/2022 (000033137362) com as inconformidades apresentadas em rela¢do a metodologia da CGE com prazo de apresentacdo de
justificativas em 05 (cinco) dias que segue:

Hospital Estadual de Jaragua (HEJA)
GRUPO ITEM SUBITEM [ FUNDAMENTO LEGAL [ METODOLOC
Apresenta os Atos convocatorios e seus respectivos ltem 12.1.2 da Minuta Padrio do Contrato
resultados concernentes as alienagdes, aquisi¢des de de G.es.tgéo—PGE' ltem 24. anexo Il da
bens, contratagdes de obras e Servigos, devidamente Resolucio Normat’iva e 01'3/2017 TCE-GO 372
assinados e datados, constando no minimo: home do o Itemc3 7.2 da Metodz-nlogia de avaliagio e
Atos convocatdrios e seus respectivos vencedor, descri¢do do objeto, valores unitarios e o 0.S. CGE-TCE 2021
Resultados totais. =
Possibilita gravacao do relatério em diversos formatos
eletrénicos, editaveis, inclusive abertos e ndo Art. 62, § 32, Il da Lei 18.025/2013 316
proprietdrios, tais como planilhas e texto, de modo a STy ’ ’
facilitar a andlise das informagdes.
Item 14-n, anexo | e item 25, anexo Il da
Disponibiliza os contratos celebrados com terceiros e Resolugdo Normativa n® 013/2017 TCE-GO;
Contratos assinados com terceiros Sepus respectivos aditivos, devidamente assinados Item 12.1.h da Minuta Padrdo do Contrato 3.7.3
’ : de Gestdo-PGE e Item 3.7.3 da Metodologia
Compras / de avaliagdo 0.S. CGE-TCE 2021
contratos - - - -
Disponibiliza Relatdrio Consolidado, contendo todos os Item 25, anexo Il da Resolugio Normativa
contratos celebrados com terceiros, apresentando !
! n2 013/2017 TCE-GO e Item 12.1.h da 3.7.4
minimamente: nome do contratado, CNPJ/CPF, objeto, R ~ ~
vigéncia, valor e data de assinatura. Minuta Padrdo do Contrato de Gestdo-PGE
Disponibiliza Relatdrio Consolidado, contendo todos os
contratos celebrados com terceiros, atualizados, no Art. 62, § 42, inciso | da Lei 18.025/2013 3.7.4
Relatério consolidado de contratos minimo, bimestralmente.
celebrados com terceiros Disponibiliza histérico dos Relatc")rios consolic.iald.os de ltem 3.7. da Metodologia de avaliacio O.S.
contratos celebrados com terceiros desde o inicio do CGE-TCE 2021 3.7
Contrato de Gestdo ou a partir de janeiro de 2018.
Possibilita gravagdo do relatério em diversos formatos
eletrénicos, editaveis, inclusive abertos e ndo Art. 62, § 32, Il da Lei 18.025/2013 316
proprietdrios, tais como planilhas e texto, de modo a Y ! ' '
facilitar a analise das informagdes.
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